Priedas Nr. 1

PROJEKTO ,,E-KULTUROS PLATFORMOS SUKURIMAS*“ VIESINIMO STRATEGIJOS JGYVENDINIMO
PASLAUGY TECHNINE SPECIFIKACUJA

1. JVADINE INFORMACUA IR PIRKIMO OBJEKTAS

1.1. Perkancioji organizacija — Lietuvos nacionaliné Martyno MaZzvydo biblioteka.
1.2. Tiekéjas — paslaugy sutartj pagal vieng ar abi pirkimo dalis jgyvendinantis juridinis asmuo.
1.3. Pirkimo objektas — projekto , E-kultliros platforma (vieningas suskaitmeninto ir skaitmeninio
kultdros ir audiovizualinio turinio, elektroniniy paslaugy ir sklaidos portalas)” (toliau — Projektas)
skaitmeninés rinkodaros ir komunikacijos, reklamos ir vieSujy rysiy paslaugos.
1.4. Portalas ekultura.lt — projekto jgyvendinimo metu sukuriamas vieningas suskaitmeninto ir
skaitmeninio kultlros ir audiovizualinio turinio, elektroniniy paslaugy ir sklaidos portalas.
1.5. Komunikacijos strategijos gairés (Techninés specifikacijos Priedas Nr. 1) — strateginés gairés,
kuriomis remiantis turés bati jgyvendinamos skaitmeninés rinkodaros ir komunikacijos, reklamos ir
vieSyjy rysiy paslaugos. Jgyvendinant paslaugy sutartj Komunikacijos strategijos gairés galés buti
tikslinamos gavus Perkanciosios organizacijos sutikima.
1.6. Paslaugy teikimo planas — Tiekéjo parengtas ir su Perkancigja organizacija suderintas Paslaugy
teikimo planas (taktinis veiksmy planas) kartu su sgmata ir su auditorijos pasiekimo ir efektyvumo
rodikliais. Véliau jgyvendinant sutartj Paslaugy teikimo planas su sgmata ir auditorijos pasiekimo ir
efektyvumo rodikliai gali bati tikslinami pagal poreikj gavus Perkanciosios organizacijos sutikimg ar
jos iniciatyva. Rengiant Paslaugy teikimo plang privaloma atsizvelgti j 2 svarbius etapus: etapg iki
portalo ekultura.lt starto, skirtg visuomene sudominti ir jtraukti naudoti skaitmeninj kulttros turinj,
oficialaus atvérimo termino (placiau zr. Techninés specifikacijos Priede Nr. 1).
1.7. Tiekéjas paslaugas, samatg planuoja ir jgyvendina derindamas su Perkancigja organizacija bei
remdamasis parengtomis komunikacijos strategijos gairémis (Techninés specifikacijos Priedas Nr.
1) ir kita Perkanciosios organizacijos suteikta informacija.
1.8. Pirkimas skaidomas j 2 dalis:

| pirkimo objekto dalis — Projekto ,E-kultlros platforma (vieningas suskaitmeninto ir
skaitmeninio kultdros ir audiovizualinio turinio, elektroniniy paslaugy ir sklaidos portalas)”
skaitmeninés rinkodaros ir komunikacijos paslaugos.

Il pirkimo objekto dalis — Projekto ,E-kultlros platforma (vieningas suskaitmeninto ir
skaitmeninio kultlros ir audiovizualinio turinio, elektroniniy paslaugy ir sklaidos portalas)”
reklamos ir viesyjy rysiy paslaugos.

Abiem pirkimo objekto dalims galioja tie patys punktai Sioje Techninéje specifikacijoje, jei néra
nurodyta kitaip.

1.9. Kita aktuali informacija.

Komunikacijos tonas: lengvai suprantamas, jtraukiantis, profesionalus. Kadangi Projektas
sudétingas techniskai, medziagos bus daug, pasitelkiamas ,storytelling” principas — pasakojamos
istorijos, jtraukiami karéjai, projekto partneriai, pristatomas kontekstas.

Tikslinés auditorijos, kurios aktualiausios komunikacijos veikloms:
a) pagrindinis Salies kultlros renginiy lankytojos portretas: vidutinio amziaus moteris, 35—65 m. su
aukstuoju issilavinimu, vidutinis ir aukstesnis atlyginimas, didmiesciai. Domisi kultlra, renginiais,
literatlra, teatru;
b) pladioji visuomené, smulkiau skaidoma atkreipiant démesj j:

e 16-74 m. Lietuvos gyventojai, besinaudojantys internetu;

e kino ir meno mylétojai — jauni profesionalai, 25-35 m., dirbantys, daugiausia didmiesciuose;
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e jaunimas, ieSkantis patogiy ir moderniy blidy susipazinti su kultlra, nuolat vartojantis
skaitmenines technologijas, veikiamas nuomoniy formuotojy, 16-24 m.;

e 7moneés, kuriems aktualu pasiekti kulttros turinj patogiai i$ savo namy (vyresnio amziaus,
Zemas pajamas gaunantys ir ypac tie, kuriems sunku dalyvauti fiziniuose kultiros
renginiuose, pvz., gyvenantys periferijoje, asmenys su negalia;

e moksleiviai, studentai (mokslo reikméms ir laisvalaikiui);

e asmenys, negalintys skaityti jprastu bldu (portalas ekultura.lt pristatys adaptuotg turinj).
Portalas ekultura.lt aktualus tiek didmiesciy gyventojams, tiek regiony, kur maziau kultariniy
renginiy ir galimybiy greitai pasiekti svarby jdomy, kokybiskg ir nemokama turinj.

c) profesionalai (mokslininkai ir tyréjai, Svietimo bendruomenés atstovai, kultlros darbuotojai ir
kt.);

d) verslo subjektai (turizmo sektoriaus atstovai, kultlirinés industrijos, kurios skatina ar planuoja
kultdrines keliones, ekskursijas ar renginius), kuriems bity aktualu pernaudoti turinj, organizacijos;
e) partneriai (esami ir blsimi Projekto partneriai: oficialls partneriai, valstybinés institucijos,
politikos formuotojai, priziurincios institucijos, nuomoniy lyderiai, savivaldybiy atstovai, kitos
projektu suinteresuotos organizacijos (svarbu, kad juos pasiekty tiksliné vieSinimo medzZiaga,
naujausia informacija);

f) Ziniasklaida (nacionalinés, regioninés, specializuotos Ziniasklaidos atstovai, kultliros temomis
rasantys Zurnalistai, redaktoriai, TV reporteriai, prodiuseriai, laidy ir tinklalaidZiy vedéjai);

g) lietuviy diaspora uisienyje (bus daug iSeiviams aktualaus turinio, kurio jie ieSko, domisi jau
dabar);

h) uZsienio auditorija (turistai, uzsienio gyventojai, norintys geriau pazinti masy Salies kultirg,
tarptautiniai partneriai (pvz., ,Europeana”), uzsienio Ziniasklaidos atstovai (komunikacija angly k.).
1.10. Jeigu apibudinant pirkimo objektg techninéje specifikacijoje nurodytas konkretus modelis ar
tiekimo Saltinis, konkretus procesas, budingas konkretaus tiekéjo tiekiamoms prekéms ar
teikiamoms paslaugoms, ar prekiy zZenklas, patentas, tipai, konkreti kilmé ar gamyba, turi bati
laikoma, kad kiekviena tokia nuoroda yra pateikta su Zodziais ,,arba lygiavertis”.

1.11. Visos techninéje specifikacijoje iSvardintos paslaugos visose pirkimo objekto dalyse bus
perkamos pagal suderintame Paslaugy teikimo plane suplanuotg poreikj, dél konkrecios priemonés
tikslingumo ir atitikimo komunikacijos strategijos gairéms Tiekéjui i$ anksto suderinus su Perkancigja
organizacija. Paslaugy suteikimo terminai nurodomi suderintame Paslaugy teikimo plane, kuris
kei¢iamas sutartyje nustatyta tvarka.

1.12. Perkancioji organizacija nejsipareigoja jsigyti visy Pirkimo objekto aprasyme isvardinty
paslaugy ir uz visg nurodytg sutarties verte.

1.13. Paslaugy teikimo planas su samata ir auditorijos pasiekimo ir efektyvumo rodikliais suderinami
su Perkancigja organizacija pries suplanuoty veikly vykdyma. Visus paslaugos atlikimo sprendinius
Tiekéjas privalo suderinti su Perkancigja organizacija, iStaisyti dél jo kaltés atsiradusius trakumus
savo sgskaita. Paslauga, atlikta Tiekéjo iniciatyva, nesuderinus su Perkancigja organizacija,
nelaikoma Sutarties objektu ir nebus apmokama.

2. PIRKIMO OBIJEKTO APIMTYS IR CHARAKTERISTIKA

2.2. | pirkimo objekto dalis — Projekto ,E-kultlros platforma (vieningas suskaitmeninto ir
skaitmeninio kultliros ir audiovizualinio turinio, elektroniniy paslaugy ir sklaidos portalas)”
skaitmeninés rinkodaros ir komunikacijos paslaugos:

2.2.1. Skaitmeninés rinkodaros ir komunikacijos kampanijy parengimas, sidlymai dél Komunikacijos
strategijos gairiy (Techninés specifikacijos Priedas Nr. 1) praplétimo, atsizvelgiant j rinkos
tendencijas ir projekto vystymo etapus, ir konsultacijos, jskaitant komunikacijos kriziy socialiniuose
tinkluose prevencijos ir jy valdymo klausimais.

2.2.2. Skaitmeninés rinkodaros ir komunikacijos kampanijy jgyvendinimas, paslaugy teikimo plano
parengimas, remiantis komunikacijos strategijos gairémis (Techninés specifikacijos Priedas Nr. 1).
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2.2.3. Jvairiy teksty (kdrybiniy, informaciniy, naujienlaiskio ir kt.) parengimas lietuviy ir angly
kalbomis.

2.2.4. Skaitmeninés vizualinés komunikacijos sprendimai grafiniais, video, reels, info grafiky,
iliustracijy formatais.

2.2.5. Einamuyjy skaitmeninés rinkodaros ir komunikacijos veikly organizavimas, kasdienio socialiniy
tinkly turinio rengimas ir publikavimas, komunikacijos turinio publikavimas ir administravimas
portale ekultura.lt, jvaizdzio interneto erdvéje klausimy sprendimas ir konsultavimas, skaitmeninio
turinio vartotojams ir partneriams rengimas, komentary valdymas.

2.2.6. Treliyjy Saliy paslaugy organizavimas — su skaitmeninés rinkodaros ir komunikacijos
kampanijy organizavimu susijusios paslaugos (audiovizualiniai sprendimai, media planavimas ir
reklamos skaitmeninéje erdvéje (naujieny portaluose, interneto televizijose, socialiniuose tinkluose,
paiesSkos sistemose) pirkimas, ambasadoriy turinio projektai, aplikacijos, programiniai plétiniai,
optimizacija paieSkos sistemoms, internetiniai jrankiai skaitmeninés rinkodaros priemonéms
jgyvendinti, nestandartiniai skaitmeninés rinkodaros sprendimai).

2.2.7. Kitos skaitmeninés rinkodaros, skaitmeninés reklamos ir komunikacijos paslaugos, numatytos
Pirkimo dokumentuose, Paslaugy teikimo plane ir (ar) Komunikacijos strategijos gairése.

2.3. Privalomi Tiekéjui keliami skaitmeninés rinkodaros ir komunikacijos veikly rezultatai:

2.3.1. Naujas portalas ekultura.lt sekmingai jvestas j rinkg. Skaitmeninés rinkodaros ir komunikacijos
tikslas: 100 000 unikaliy lankytojy per pirmg ménesj nuo ekultura.lt paleidimo sekant ,Google
Analytics” duomenis.

2.3.2. Skirtingos tikslinés grupés sékmingai sudomintos ekultura.lt turiniu. Suorganizuota bent 4000
000 reklaminiy skydeliy kampanijos parodymy viename iS TOP 5 Lietuvos naujieny portaly
sekant 2025 m. ,Gemius Audience” duomenis.

2.3.3. Skirtingos tikslinés grupés sékmingai sudomintos ekultura.lt video turiniu ir turiniu apie
portalo klrimo uZkulisius. Pasiekta maziausiai 1 300 000 suminiy video perzilry naujoje
paskyroje , Youtube” portale, sukilrus ir paskleidus 14 video klipy arba pasiekti lygiaverciai su
Perkancigja organizacija rastu suderinti auditorijy jtraukimo rodikliai.

2.3.4. Skirtingos tikslinés grupés sékmingai sudomintos skaitmeniniu kultdros turiniu soc. tinkluose.
Bendrai pasiekta bent 15 min. auditorija (angl. Impressions) , Facebook”, ,Instagram” soc.
tinkluose arba pasiekti lygiaverciai su Perkancigja organizacija rastu iS anksto suderinti
auditorijy jtraukimo rodikliai.

2.3.5. Skirtingos tikslinés grupés sékmingai sudomintos portalo turiniu, jtaukiant bent 3 projekto
ambasadorius, turincius ne maziau nei 50 000 ,Facebook” ir / ar ,Instagram” sekéjy soc.
tinkluose, unikaly turinj skleidZiant ne reciau nei 1 kartg kas ménesj 12 mén. laikotarpiu.

2.3.6. Parengta ir iSplatinta bent 15 iliustruoty naujienlaiskiy, talpinanciy 7-10 specialiai paruosty
naujieny vaizdo ir teksto formatu, administruojant kontakty duomeny baze, siuntimo
platforma, parengiant vizualine naujienlaiskio grafika.

2.3.7. Skaitmeninés komunikacijos paketo projekto partneriy kanalams sukdrimas.

2.3.8. Ne matziau nei 30 socialiniams tinklams skirty teminiy kultlros turinio komunikacijos
kampanijy suderintoms komunikacijos priemonéms. Turinys tinkamas atvaizduoti ir portale
ekultura.lt prie kity kuruoto turinio bloky.

2.3.9. Atkreiptinas démesys, kad privalomi rezultatai neatliepia visy veikly, kurias turés atlikti

Tiekéjas, placiau zr. Techninéje specifikacijoje aprasyta paslaugy pobudj (p. 1.5., 1.6., 2.2 ir kt.)



2.4. Il pirkimo objekto dalis — Projekto ,E-kultlros platforma (vieningas suskaitmeninto ir
skaitmeninio kultliros ir audiovizualinio turinio, elektroniniy paslaugy ir sklaidos portalas)”
reklamos ir vieSyjy rysiy paslaugos:

2.4.1. Pozicionavimo strategijos (Sukio, zZinuciy, strateginés idéjos) parengimas.

2.4.2. Sitlymai dél Komunikacijos strategijos gairiy (Techninés specifikacijos Priedas Nr. 1)
praplétimo, atsizvelgiant j rinkos tendencijas ir projekto vystymo etapus, paslaugy teikimo plano ir
media plano parengimas ir konsultacijos.

2.4.3. )vaizdzio formavimo, Zinomumo didinimo ir ekultura.lt portalo jvedimo j rinkg reklamos ir
viesyjy rysiy kampanijy parengimas ir jgyvendinimas.

2.4.4. )vairiy teksty (kdrybiniy, informaciniy, komentary Ziniasklaidai ir kt.) parengimas lietuviy ir
angly kalbomis.

2.4.5. Vizualinio identiteto sprendimy praplétimas, suktrimas ir jgyvendinimas.

2.4.6. Audiovizualinés komunikacijos sprendimy sukdrimas ir jgyvendinimas televizijos, radijo, lauko
reklamos, netradicinés reklamos priemonémes, turinio projektams.

2.4.7. Spaudos darbai, partneriy turinio ir prekés Zenklo reprezentaciniy priemoniy paketai.

2.4.8. Su reklamos ir vieSyjy rySiy kampanijy, fizinés ir virtualios erdvés renginiy (vartotojams,
partneriams, Ziniasklaidai) organizavimu ir projekty valdymu susijusios paslaugos.

2.4.9. Kasdieniy reklamos ir viesyjy rysiy klausimy sprendimas ir konsultavimas, turinio vartotojams,
partneriams, Ziniasklaidai ir komentary valdymas.

2.4.10. Treciyjy Saliy paslaugy organizavimas — su reklamos ir viesyjy rysiy kampanijy organizavimu
susijusios paslaugos (audiovizualiniai sprendimai, media planavimas ir reklamos pirkimas,
ambasadoriy turinio projektai, jrankiai reklamos ir viesyjy rysiy priemonéms jgyvendinti,
nestandartiniai reklamos ir viesyjy rysiy sprendimai, reklamos ir viesyjy rysiy, vartotojy tyrimai).
2.4.11. Konsultacijos strateginiais reklamos, vieSyjy rysiy, jvaizdZio, prekiy Zenkly, kampanijy
planavimo, komunikacijos kriziy prevencijos, kriziniy situacijy valdymo ir kitais susijusiais klausimais.
2.4.12. Kitos reklamos, vieSyjy rysiy ir renginiy organizavimo paslaugos, numatytos Pirkimo
dokumentuose, Paslaugy teikimo plane ir (ar) komunikacijos strategijos gairése.

2.5. Privalomi Tiekéjui keliami reklamos ir vieSyjy rysiy veikly rezultatai:

2.5.1. Sukurta portalo pozicionavimo strategija ir vizualinio identiteto papildymai.

2.5.2. Naujas portalas s€kmingai jvestas j rinkg. Reklamos ir vieSyjy rysiy tikslas: ne mazZesnis nei 5
min. reklaminés kampanijos kontakty skaicius projekto vykdymo laikotarpiu — iki 2026 m.
balandZio 30 d.

2.5.3. Kuriant reklamos ir vieSyjy rysSiy turinj, sékmingai jtrauktos jvairios projekto tikslinés
auditorijos. Surengta ne maziau nei 20 fokus grupiy ne maziau kaip po 5 Zmones projekto
jgyvendinimo laikotarpiu.

2.5.4. Skirtingos tikslinés auditorijos jtrauktos iSbandyti portalo turinj. Surengta ne maziau nei 30
edukacijy tikslinems grupéms bibliotekose, parengiant edukacijy turinj ir organizuojant
jgyvendinima.

2.5.5. Komunikacijos paketo projekto partneriy ir vykdytojy kanalams sukidrimas, komunikacijos
mokymy organizavimas partneriams (ne maziau nei 5 kontaktiniai mokymai grupéms iki 30
dalyviy).

2.5.6. Baigiamojo projekto renginio suorganizavimas ir tiesioginé renginio transliacija.

2.5.7. Parengtos metodinés priemonés portalo naudotojams.

2.5.8. Atkreiptinas démesys, kad privalomi rezultatai neatliepia visy veikly, kurias turés atlikti

Tiekéjas, placiau zr. Techninéje specifikacijoje aprasyta paslaugy pobudj (p. 1.5., 1.6., 2.3 ir kt.)



2.6. Komunikacijos strategijos gairés turi bati jgyvendinamos jtraukiant Perkanciosios organizacijos
atstovus ir visus Tiekéjus (jei yra daugiau nei vienas). Ne reciau kaip kartg per savaite, nebent
Perkancioji organizacija pageidauja reciau, Tiekéjo iniciatyva organizuojami susitikimai. Gyvas
susitikimas privalo bati suorganizuotas bent kartg per meénesj. | susitikimus Perkanciosios
organizacijos sprendimu gali buti jtrauktos ir treCios Salys: Projekto partneriai, Kultiros ministerijos
atstovai ir pan.

2.7. Jgyvendinant sutartj privaloma atsizvelgti j Perkanciosios organizacijos po sutarties jsigaliojimo
pateiktg informacijg (2021-2027 m. ES fondy investicijy laikotarpio kultlros skaitmeninimo srities
prioritety strateginis vertinimo ataskaita, ES finansavima gavusiy projekty komunikacijos vadovg ir
kt.), taip pat bdtina atsizvelgti ir j prieinamumo principus, kad suplanuotos priemonés bity
prieinamos ir suprantami kuo daugiau Zmoniy.

2.8. Tiekéjas jsipareigoja iSsiaiskinti projekto ir komunikacijai svarbiy tiksliniy grupiy poreikius ir
lGkescius, patirtj ir poZilrj j skaitmeninio kulttros turinio naudojima, jy kultlros turinio elgsenas bei
galimus barjerus, pasitelkiant fokus grupes ir kitus kokybinius metodus, bendradarbiaujant su
tikslines projekto grupes vienijan¢iomis ar atstovaujan¢iomis organizacijomis.

2.9. Tiekéjas jsipareigoja bendrauti su Perkancigja organizacija, kitais Tieké&jais (jei pirkimo dalims
jgyvendinti bus pasirasytos dvi atskiros sutartys su skirtingais Tiekéjais) ir partneriais (el. laiskais,
telefonu, susitikimuose) su sutarties jgyvendinimu susijusiais klausimais, organizuoti susitikimus.

3. DETALESNE INFORMACUJA APIE PROJEKTA

3.1. Projekto ,E-kultiros” platforma (vieningas suskaitmeninto ir skaitmeninio kultiiros ir
audiovizualinio turinio, elektroniniy paslaugy ir sklaidos portalas) tikslas — didinti kultiros
prieinamumg ir pakartotinj skaitmeninio turinio naudojimg, sukuriant bendrg kultlros jstaigy
skaitmeniniy duomeny platformg, diegiant integralius organizacinius ir technologinius sprendimus.
3.2. Pagrindiné projektu sprendziama problema — Zemas kultiros skaitmenizacijos lygis ir
nepakankamas ar nepatrauklus skaitmeninio / skaitmeninto kultdros turinio prieinamumas.

3.3.1. Neuztikrintas kokybisky, profesionaliy, jvairiy kultlros paslaugy tolygus prieinamumas riboja
gyventojy jtrauktj j kultdrinj gyvenimg, kultliros turinio raiSkos formos ir sklaidos priemonés
neatitinka individualiy vartotojy bei socialiniy grupiy poreikiy ir lakesciy.

3.3.2. Kultlros jstaigy informaciniy sistemy ir duomeny baziy techniniy galimybiy ribotumas, jy
organizacinio, techninio ir semantinio sgveikumo trikumas, duomeny fragmentacija, ribota prieiga
prie informacijos ir duomeny rinkiniy, sitilomy el. paslaugy nesuderinamumas ir dubliavimas.
3.3.3. Nepakankamos kulttros istekliy valdytojy Zinios, kompetencijos ir jgudziai, dirbant su autoriy
teiséms ir gretutinéms teiséms atstovaujanciomis kolektyvinio administravimo asociacijomis dél
kultdros iStekliy publikavimo elektroninéje erdvéje ir (per)panaudojimo.

3.3.4. Prieigos ribotumas, skaitmeniniy sprendimy ir pritaikyto turinio trakumas negalig turintiems
asmenims.

3.3.5. Néra j tikslines grupes (pavyzdziui, j vaikus, vyresnio amziaus Zzmones (65 m. ir vyresni)
orientuoto ir diferencijuoto inovatyvaus kultdros turinio (produkty).

3.3.6. Senstant technologijoms kyla grésmé, kad turima informacija gali buti prarasta arba tapti
nenuskaitoma ir nebeprieinama vartotojui.

3.3.7. Projekto jgyvendinimo data: 2026 m. balandzio 30 d.

3.4. Projekto veiklos:

3.4.1. Patrauklios vartotojo sgsajos sukiirimas is dalies konsoliduotai vykdant projekty programa.
3.4.2. ,E-kultGros” platformos sukirimas — bendro suskaitmeninto ir skaitmeninio kultlros ir
audiovizualinio turinio, elektroniniy paslaugy ir sklaidos portalo suklrimas.



3.4.3. Informaciniy sistemy / duomeny baziy atnaujinimas ir duomeny sgsajumo uztikrinimas i$
dalies konsoliduotai vykdant projekty programa.

3.4.4. Siuolaikiniy technologijy diegimas.

3.4.5. Turinio parengimas ir jkélimas j ,E-kultiros” platformg (planuojami veiksmai: Europeana
formato Data Model taikymo plétra ir mokymai; dirbtinio intelekto sprendimy paieska ir jo
panaudojimas; kultdros turinio atranka; audiovizualinio turinio paieska ir pakartotinio naudojimo
skatinimas; kuruoto turinio modelio ir jj atitinkancio turinio rengimas; elektroniniy kulturos objekty
naudojimo teisiniy ribojimy analizé ir jy sprendimas).

3.4.6. Lietuvos integralios biblioteky informacijos sistemos modernizavimas.

3.4.7. Informacinés sistemos E-kinas modernizavimas.

3.4.8. Lietuvos muzikos ir teatro akademijos Mokslo centro Muzikinio folkloro archyvo
modernizavimas.

3.4.9. Lietuvos integralios muziejy informacinés sistemos modernizavimas.

3.4.10. Lietuvos nacionalinio kulttros centro informacinés sistemos modernizavimas.

3.4.11. Elektroninio archyvo informacinés sistemos modernizavimas.

3.5. Portalo ekultura.lt komunikacija. Projekto komunikacijos ir visuomenés informavimo
kampanija (planuojami veiksmai: portalo ekultura.lt ir jos paslaugy pristatymas atsiZzvelgiant j
skirtingus vartotojy segmentus; visuomenés supazindinimas su kultidrinio turinio jvairove ir
panaudojimo galimybémis; kultiirinio turinio naudojimo Svietimo, turizmo, kultiiriniy industrijy,
verslo srityse skatinimas ir kt.).

3.6. Kultlros turinio skaitmeninimas siekiant kurti Siuolaikinio vartotojo poreikius atitinkancius
produktus ir paslaugas.

3.7. Projekto vykdytojas — Lietuvos nacionaliné Martyno Mazvydo biblioteka.

3.8. Projekto partneriai: Lietuvos nacionalinis dailés muziejus, Lietuvos vyriausiojo archyvaro
tarnyba, Kultiros paveldo departamentas prie KultGros ministerijos, Lietuvos audiosensoriné
biblioteka, Lietuvos nacionalinis radijas ir televizija, Lietuvos centrinis valstybés archyvas, Lietuvos
kino centras prie Kultlros ministerijos, Lietuvos nacionaliné filharmonija, Lietuvos Respublikos
Valstybiné kultlros paveldo komisija, Lietuvos nacionalinés UNESCO komisijos sekretoriatas,
Lietuvos Sokio informacijos centras, Nacionalinis Kauno dramos teatras, Lietuvos nacionalinis
kultiros centras, Lietuviy literatdros ir tautosakos institutas, V§] ,Meno avilys“, Siuolaikinio meno
centras, Lietuvos muzikos ir teatro akademija, Lietuvos nacionalinis operos ir baleto teatras,
Valstybinis choras ,Vilnius“.

3.9. Planuojama portalo ekultura.lt paleidimo data — 2026 m. kovas. Planuojama portalo pradinés
versijos (one page) paleidimo data — 2025 m. rugpjitis. Pradiné versija planuojama pildyti kuriamu
kuruotu turiniu ir portalo naujienomis, taciau be dalies funkcionalumo (kuruoto turinio kdrimo
jrankiy, detalios paieskos ir kt.).

4. SUTARTINIY JSIPAREIGOJIMY VYKDYMO VIETA

4.1. Nuotoliniai susitikimai organizuojami naudojant Microsoft Teams ar panasig skaitmenine
platforma. Kontaktiniy susitikimy, reikalingy tinkamai jvykdyti jsipareigojimus, vietos adresas:
Gedimino pr. 51, Vilnius, Lietuvos Respublika.

4.2. Susitikimuose, pristatant rezultatus bei atsakant j galimus su tuo susijusius klausimus, privalo
dalyvauti Tiekéjo ekspertai, kuriuos Tiekéjas pirkimo vykdymo metu nurodé, kad atitikty
kvalifikacijos reikalavimus Tiekéjams ir kokybinius vertinimo kriterijus.

5. |SIPAREIGOJIMY VYKDYMAS

5.1. Jsipareigojimy vykdymo tvarka ir terminai




5.1.1. Paslaugy teikimo planas su sgmata (Zr. Techninés specifikacijos p. 1.6.) ir su auditorijos
pasiekimo ir efektyvumo rodikliais Perkanciajai organizacijai turi bati pateiktas derinimui ne véliau
kaip 20 kalendoriniy dieny po sutarties jsigaliojimo dienos. | plang su samata turi bati jtraukiamos
visos Tiekeéjo islaidos, susijusios su paslaugy teikimu, jskaitant treciosioms Salims mokétinas sumas.
Planas laikomas suderintu tik gavus Perkanciosios organizacijos rasytinj patvirtinimg (elektroniniu
pastu).

5.1.2. Tiekéjui pateikus Paslaugy teikimo plang su samata ir su auditorijos pasiekimo ir efektyvumo
rodikliais, Perkancioji organizacija pateikia pastabas arba patvirtina jj ne véliau kaip per 5 (penkias)
kalendorines dienas nuo pateikimo dienos. Perkancioji organizacija turi teise netvirtinti Paslaugy
teikimo planoir (ar) sgmatos ir (ar) auditorijos pasiekimo ir efektyvumo rodikliy, jeigu jie neatitinka
Perkanciosios organizacijos pateikty reikalavimy bei nurodyti Tiekéjui, kad planas ir (ar) sgmata ir
(ar) auditorijos pasiekimo ir efektyvumo rodikliai baty pakoreguoti pagal nurodytus trikumus arba
pageidaujamus pakeitimus.

5.1.3. Gaves Perkanciosios organizacijos pastabas dél pateikto Paslaugy teikimo plano ir (ar)
samatos, ir (ar) auditorijos pasiekimo ir efektyvumo rodikliy, Tiekéjas per 3 (tris) kalendorines dienas
turi pakoreguoti ir pakartotinai pateikti Paslaugy teikimo plang ir (ar) samata, ir (ar) auditorijos
pasiekimo ir efektyvumo rodiklius perkanciosios organizacijos suderinimui ir tvirtinimui. Jei pastabos
yra esminés, nustatomas 5 (penkiy) kalendoriniy dieny terminas Paslaugy teikimo plano ir (ar)
samatos, ir (ar) auditorijos pasiekimo ir efektyvumo rodikliy korekcijoms.

5.1.4. Paslaugos turi bati suteiktos pagal Paslaugy teikimo plane nustatytus terminus ir pagal
suderintg sgmata.

5.1.5. Vykdamas sutartj, Tiekéjas Perkanciajai organizacijai sutartu budu teikia struktlruotas
preliminarias ataskaitas kartg per savaite (penktadienj) ir detalias ataskaitas su apibendrinimais apie
suteiktas paslaugas ir rezultatus rastu (el. pastu) kiekvieng ménesj (ne véliau kaip 5-3ja sekancio
ménesio kalendorine dieng) iki projekto pabaigos, o ne véliau kaip iki 2026 m. balandzio 30 d.
Perkanciajai organizacijai pateikia apibendrintg vieSinimo kampanijos jgyvendinimo ataskaita.
Visose ataskaitose privalo buati rastiSkos iSvados ir rekomendacijos tolimesniems kampanijos
veiksmams efektyvumui didinti ir rekomendacijos dél kampanijos tobulinimo ir optimizavimo.

5.1.6. Perkancioji organizacija per 5 (penkias) kalendorines dienas pateikia klausimus ir (ar) pastabas
deél ataskaity ir parengty dokumenty.

5.1.7. NekokybiSka ataskaita laikoma tokia ataskaita, kuri tenkina bent du i$ Siy kriterijy: 1) daug
gramatiniy (daugiau nei 5) ir kalbos klaidy; 2) nepateiktos iSvados, jZvalgos ir (arba) neisskirtos
rekomendacijos (jei praSoma); 3) neaiski dokumento struktdra — néra loginio rysio tarp dokumento
daliy; 4) nepilna pateiktos ataskaitos apimtis; 5) triksta duomeny; 6) pateikti klaidingi duomenys.

5.1.8. Tiekéjas privalo per 5 (penkias) kalendorines dienas atsakyti j visas Perkanciosios organizacijos
pastabas ir komentarus dél pateikty ataskaity, pateikiant lentele, kurioje nurodomi Perkanciosios
organizacijos Tiekéjo atsakymai ir nuoroda j konkrecig ataskaitos vietg (skyriy, punktg ir pan.),
kurioje atlikti pakeitimai. Tokia lentelé turi biti pateikiama su kiekviena atnaujinta ataskaitos versija.

5.1.9. Pagal Perkanciosios organizacijos rasytinj pareikalavimg ir jame nurodytg terming, Tiekéjas
turi pateikti Perkanciajai organizacijai prisijungimus prie visy Perkanciosios organizacijos vardu
vykdyty skaitmeninés reklamos valdymo ir administravimo platformy.



5.1.10. Paslaugy teikimo laikotarpis — iki 2026 m. balandzio 30 d.

6. PRIEDAI

Techninés specifikacijos priedas Nr. 1 — Komunikacijos strategijos gairés.
Techninés specifikacijos priedas Nr. 2 — Stiliaus knyga.



